
Transparenzhinweis: Dieses Dokument wurde von ibs | tecnomara nach bestem Wissen und Gewissen erstellt. Es beschreibt die Werte, Grundsätze und Erwartungen, an denen wir unser tägliches 
Handeln und unsere Zusammenarbeit mit Kunden, Partnern und Lieferanten ausrichten. Die Inhalte beruhen auf selbst definierten Standards und orientieren sich an den Grundprinzipien verant-
wortungsvoller Unternehmensführung. Bei der Erstellung und sprachlichen Überarbeitung einzelner Inhalte wurden digitale und KI-gestützte Werkzeuge unterstützend eingesetzt. Die englische 
Fassung wurde maschinell vorübersetzt und redaktionell geprüft. Wir entwickeln dieses Dokument fortlaufend weiter und passen es bei Bedarf an neue Anforderungen und Erkenntnisse an. 

Transparency Notice: This document has been prepared by ibs | tecnomara to the best of our knowledge and belief. It describes the values, principles and expectations that guide our daily actions and 
our collaboration with customers, partners and suppliers. The content is based on self-defined standards and is aligned with the fundamental principles of responsible corporate governance. Digital 
and AI-supported tools were used to support the preparation and linguistic revision of individual content. The English version was initially machine-translated and subsequently reviewed editorially. We 
continuously develop this document and update it as needed in response to new requirements and insights.

Datenschutz & Informationssicherheit
Data Protection & Information Security

Der verantwortungsvolle Umgang mit Informationen, Daten 
und digitalen Prozessen ist für ibs | tecnomara ein wichtiger 
Bestandteil vertrauensvoller Zusammenarbeit. Wir achten 
auf den Schutz personenbezogener Daten, den vertrauli-
chen Umgang mit sensiblen Inhalten sowie auf angemesse-
ne organisatorische und technische Maßnahmen zur Infor-
mations- und Datensicherheit.

Dies gilt insbesondere für kundenbezogene Informationen, 
technische Dokumentationen, projektbezogene Daten so-
wie vertrauliche Inhalte aus regulatorischen, pharmazeuti-
schen und industriellen Arbeitsumfeldern.

Vertraulichkeit, Integrität und ein verantwortungsvoller 
Umgang mit Daten und Informationen bilden für uns we-
sentliche Grundlagen langfristiger Geschäftsbeziehungen. 
Dabei orientieren wir uns an den geltenden datenschutz-
rechtlichen Anforderungen und entwickeln unsere Maßnah-
men zur Informationssicherheit kontinuierlich weiter.

Unser gemeinsamer Anspruch

Vertrauen, Vertraulichkeit und Informationssicherheit ver-
stehen wir als wesentliche Bestandteile verantwortungs-
vollen Handelns und langfristiger Partnerschaften.

The responsible handling of information, data and digital 
processes is an important element of trustworthy coopera-
tion at ibs | tecnomara. We are committed to protecting per-
sonal data, ensuring the confidential handling of sensitive 
information and implementing appropriate organisational 
and technical measures for data protection and information 
security.

This applies in particular to customer-related information, 
technical documentation, project-related data and confiden-
tial information originating from regulatory, pharmaceutical 
and industrial environments.

Confidentiality, integrity and the responsible handling of 
data and information form essential foundations for long-
term business relationships. In doing so, we align ourselves 
with applicable data protection requirements and continu-
ously develop our information security measures.

Our Shared Commitment

We regard trust, confidentiality and information security as 
essential elements of responsible conduct and long-term 
partnerships.
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